ООО Торговая фирма «Вальма-М»  Договор на корпоративное обслуживание

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------


ДОГОВОР №….
на корпоративное обслуживание
г. Москва                                                                                                                                  «…» …………… 2015 г.
Общество с ограниченной ответственностью «Торговая фирма «Вальма-М», именуемое далее «Агентство», в лице Генерального директора Палиевой Елены Владимировны, действующей на основании устава, с одной стороны, и 

………………………………………, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ………………………………….., действующего на основании ………………………., с другой стороны, 
совместно именуемые Стороны, а по отдельности – Сторона, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Агентство обязуется по заявкам Заказчика оказать комплекс услуг по корпоративному обслуживанию, а Заказчик обязуется принимать и оплачивать услуги в порядке и сроки, установленные настоящим Договором.
1.2. В рамках корпоративного обслуживания Агентство обязуется оказывать Заказчику следующие услуги:

· бронирование и оформление авиабилетов на рейсы российских и иностранных авиаперевозчиков;

· бронирование и оформление железнодорожных билетов по России и СНГ; 

· бронирование мест в гостиницах (санаториях, пансионатах, домах отдыха и т.п.) на территории России и других зарубежных странах;

· оказание услуг по визовой поддержке для граждан Российской Федерации и иностранных граждан;
· организация трансферов на территории России и зарубежных стран;
· организация  аренды автотранспорта на территории России;

· организация обеспечения ВИП обслуживания в аэропортах;
· содействие в предоставлении страховыми организациями услуг по страхованию рисков, связанных с совершением поездки по территории России и/или зарубежных стран;

· организация поездки на отраслевые конференции, выставки, семинары и т.п.;
· Услуга по предоставлению справочных писем; 

· доставка по г. Москве оформленных Агентством документов, связанных с исполнением заказов (заявок) Заказчика;

·  оказание иных услуг по заказам Заказчика, согласованным Сторонами.

2. ПОРЯДОК ПОДАЧИ ЗАЯВКИ
2.1. Для оформления авиа- и железнодорожных билетов Заказчик направляет Агентству Заявки по форме согласно Приложению №2 к настоящему Договору.

2.2. Для бронирования мест в гостиницах (санаториях, пансионатах, домах отдыха и т.п.) Заказчик направляет Агентству Заявки по форме согласно Приложению №3  к настоящему Договору.

2.3. Заявки для оказания услуг, не указанных в п.2.1 и п.2.2 настоящего Договора, по форме согласно Приложению №3 к настоящему Договору или в свободной форме с предоставлением всей необходимой информации для бронирования услуги.
2.4. Все Заявки, направляемые в адрес Агентства, оформляются на фирменном бланке Заказчика,  подписываются уполномоченными лицами и отправляются с авторизованных адресов электронной почты.
2.5.  Заказчик направляет Заявки Агентству на следующие адреса электронной почты:
	Авиабилеты (все направления)
	aviabilet@valmam.ru
elena@valmam.ru


	Авиабилеты Вьетнамских авиалиний
	elena@valmam.ru
anna@valmam.ru


	Железнодорожные билеты
	zdbilet@valmam.ru


	Туризм и другие услуги
	turizm@valmam.ru


2.6. После получения Заявки и ее принятия к исполнению Агентство уведомляет Заказчика путем направления уведомления с указанием стоимости заказа.  

В случае отказа от выполнения заявки Заказчика Агентство направляет Заказчику уведомление с объяснением причин невозможности выполнения заказа. 
2.7. Уведомления, указанные в п.2.6 настоящего Договора, должны быть направлены Агентством на электронную почту Заказчика, указанную в настоящем Договоре 

2.8. Стороны пришли к соглашению о том, что надлежаще оформленные Заявки Заказчика, переданные Агентству по электронной почте на адреса, указанные Агентством в настоящем Договоре,  а также  уведомления Агентства о принятии Заявок к исполнению или об отказе от выполнения заказа, переданные Заказчику по электронной почте на адреса, указанные Заказчиком в настоящем Договоре,  являются действительными и считаются неотъемлемыми частями настоящего Договора. 

2.9. Основанием для отказа Агентства в принятии заказа к исполнению является его ненадлежащее оформление Заказчиком, то есть отсутствие какой-либо информации, необходимой для исполнения заказа, просрочка оплаты Заказчиком предыдущих заказов (счетов) или иные объективные обстоятельства невозможности исполнения данного заказа.
2.10. Документы, оформленные Агентством, могут быть переданы Заказчику:

· в офисе Агентства по адресу: 111024, г.Москва, Шоссе Энтузиастов, д.11А, корп.3  в рабочие дни (понедельник – суббота с 9 ч. 00 мин. до 19 ч. 00 мин) 

· курьером Агентства по адресу, указанному в Заявке Заказчика.        

Независимо от способа доставки, при получении оформленных документов уполномоченный представитель Заказчика обязан предъявить  оригинал доверенности на получение указанных документов. 
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

3.1. Заказчик обязан:
·  предоставить Агентству список ответственных сотрудников по форме согласно Приложению №4 к Договору, уполномоченных Заказчиком составлять и подписывать Заявки на оказание услуг. 
·  обязуется оформить  доверенности на указанных лиц с правом подписания Заявок и получения оформленных документов;    

·  оплачивать услуги Агентства в порядке и сроки, установленные настоящим уДоговором;

·  предоставить своевременно Агентству полную и достоверную информацию, необходимую для оказания услуг;  

·  проконтролировать наличие у всех, направляемых в поездку граждан  необходимых документов, согласно проведенному инструктажу Агентства, в том числе: заграничный паспорт, действительный  в течение срока, указанного в заявке на бронирование, иные документы (если они требуются  для выезда из РФ в соответствие  с законодательством РФ), а так же  документы, необходимые для вывоза из РФ денежных средств и иного имущества, которое сотрудник везет с собой в поездку (командировку).

·  информировать сотрудников заказчика, направляемых в деловую поездку, об условиях и порядке предоставления заказанных у агентства услуг.

· подписать  Акт оказанных услуг в течение 3 (трех) рабочих дней, следующих за датой его предоставления, или в тот же срок направлять Агентству мотивированный отказ от приемки оказанных услуг с обоснованием причин отказа. Одновременно с отказом Заказчик направляет Исполнителю рекламацию с указанием недостатков и предложениями по их устранению. 

·  в случае не представления Заказчиком подписанного со своей стороны Акта оказания услуг или не представления мотивированного отказа от приемки оказанных услуг в сроки, указанные в настоящем пункте Договора, услуги Агентства считаются оказанными  надлежащим образом и подлежащими оплате в полном объеме.
        3.2. Заказчик вправе:
·  в любое время запрашивать у Агентства информацию о ходе исполнения заявки Заказчика в течение срока её исполнения. 

3.3. Агентство обязано:
·   принимать Заявки Заказчика по электронной почте на адреса, указанные в настоящем Договоре;

·   своевременно и в полном объеме оказать Заказчику услуги, указанные в Заявках Заказчика;

·   своевременно передать Заказчику оформленные документы;

·   консультировать Заказчика по всем вопросам, касающимся оказания услуг;

·   в течение 3 (трех) рабочих дней с момента окончания оказания услуг направить Заказчику в 2-х подлинных экземплярах Акт оказания, подписанный со своей стороны;
·   незамедлительно информировать Заказчика об обстоятельствах, препятствующих выполнению Заявки или замедляющих ее выполнение;

·   предоставить Заказчику информацию о свойствах приобретаемых Заказчиком услуг, об особенностях поездки, о сроке, времени и месте оказания каждой из услуг, в том числе о графике авиационных и железнодорожных перевозок. Предоставить прочую сопутствующую информацию о потребительских свойствах той или иной запрашиваемой услуги (в том числе информацию о  необходимых документах, мерах безопасности, об особенностях и санитарно-эпидемиологических правилах пребывания в стране следования и т.п.).

·  обеспечить конфиденциальность  персональных данных физических лиц,  полученных  им от  Заказчика, а также безопасность выше  указанных персональных данных при их обработке.
3.4. Агентство вправе:
·   требовать от Заказчика своевременного предоставления полной и достоверной информации для надлежащего оказания услуг.

·   самостоятельно определять состав персонала, обеспечивающего надлежащее оказание услуг.
·  отказаться от исполнения настоящего Договора в случае нарушения Заказчиком сроков и порядка оплаты, несвоевременного представления Заказчиком полных и достоверных сведений и документов, необходимых для исполнения Агентством своих обязательств по Договору. 

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И  ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1.  Стоимость услуг по каждой Заявке определяется Агентством на основании существующих тарифов и сборов непосредственных поставщиков услуг и сервисных сборов Агентства за бронирование конкретной услуги (величина сбора определяется в соответствии с информацией, размещенной на официальном сайте Агентства).
4.2. Отдельными воздушными или железнодорожными перевозчиками сверх провозной платы могут быть установлены специальные или дополнительные сборы (топливные, портовые и т.п.). Такие сборы устанавливаются на основании распоряжений и писем перевозчиков и могут изменяться без согласования  с Агентством. Заказчик обязан уплачивать такие сборы, установленные конкретными перевозчиками и включенными в провозную плату, на дату выполнения перевозки. Информация по всем сборам, вводимым воздушными или железнодорожными перевозчиками, будет отслеживаться Агентством и оперативно доводится до сведения Заказчика.

4.3. Все расчеты производятся в российских рублях.
Расчеты между сторонами производятся в безналичном порядке. 
Расчеты между сторонами могут производиться также наличными деньгами, с учетом ограничений, установленных законом и принимаемыми в соответствии с ним нормативными актами Банка России. 
4.4. Агентство выставляет Заказчику  счёт на оплату, который Заказчик обязан оплатить в течение 3 (трех) банковских  дней с момента получения счета. В случае нарушения сроков оплаты Агентство вправе аннулировать заявку.
Днем платежа признается дата поступления денежных средств в кассу или на расчетный счет Агентства.
4.5 По каждой оказанной услуге Агентство составляет Акт оказания услуг.  

4.6 В случае внесения изменений Заказчиком в Заявку (при условии согласования таких изменений с Агентом), если эти изменения приводят к увеличению стоимости услуг, Заказчик на основании дополнительного счета Агентства производит необходимую доплату. 

5. ПОРЯДОК ОТКАЗА ИЛИ ИЗМЕНЕНИЯ ЗАЯВКИ
5.1. В случае принятия решения об отмене или изменении заявки, Заказчик обязан  незамедлительно уведомить Агентство. 

5.2 Отказ или изменения, указанные в п. 5.1 настоящего Договора, оформляются письменным заявлением в адрес Агентства. В случае подачи заявления Сотрудником Заказчика, такое заявление дополнительно должно быть завизировано уполномоченным сотрудником Заказчика. Дата и время отказа определяются на момент поступления Агентству письменного заявления.
5.3. В случае отказа Заказчика от Заявки, подтвержденной Агентством и/или отказа Заказчика от части подтвержденной Заявки (отдельных услуг),  Агентство  удерживает свои фактические расходы, понесенные в связи с таким отказом (изменениями). 

5.4. В случае, если поездка не может состояться по обстоятельствам, за которые Агентство не отвечает, в т.ч. по причине отказа посольства, консульства иностранного государства в выдаче визы или несвоевременной выдачи визы Сотруднику Заказчика, Заказчику возвращается вся сумма, за вычетом фактических расходов Агентства, понесенных в связи с такой невозможностью. 

        5.5. К фактически понесенным расходам Агентства по условиям настоящего Договора относятся денежные средства, переданные Агентством третьим лицам (принимающей стороне, перевозчику, страховщику или иным лицам), неустойки (штрафы) и удержания, оплаченные Агентством указанным лицам во исполнение настоящего Договора. 
          При этом, авиабилеты на чартерные и некоторые регулярные авиарейсы возврату и обмену не подлежат, а их стоимость не возвращается. 

5.6. Возврат Заказчику денежных средств осуществляется в течение 10 (десяти) банковских дней со дня получения письменного уведомления об аннулировании Заявки. Денежные средства, подлежащие возврату, могут быть использованы для оплаты последующих заказов услуг с учетом условий настоящего Договора.
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6.2. Агентство принимает на себя полную ответственность и гарантирует полное возмещение убытков в размере стоимости выполненного Агентством заказа при следующих обстоятельствах, произошедших по вине Агентства, в случае их документального подтверждения:

· неправильное оформление авиа и/или железнодорожных билетов;

· искаженное либо несвоевременное предоставление информации Заказчику, повлекшее материальные потери;

· нарушение определенных установленных технологий бронирования авиа- и железнодорожных перевозок, гостиничных номеров, услуг по прокату автомобилей и иных услуг, предоставляемых Агентством в рамках настоящего Договора.

6.3. Агентство не несет ответственности за возмещение упущенной выгоды Заказчика.
6.4. Агентство не несет ответственности:

·  за достоверность информации, предоставленной Заказчиком в Заявках, о лицах, на чьи имена оформлены железнодорожные и авиабилеты, забронированы места в гостиницах и иных местах размещения;

·  за возможные нарушения и действия, которые не входят в сферу компетенции Агентства, а именно: действия перевозчиков (изменение, отмена, перенос, задержка авиарейсов, поездов, и т.д.), дополнительные услуги, выходящие за рамки услуг, указанных в Заявке; действия консульских, таможенных и пограничных служб (в том числе отказ в выдаче въездной или транзитной визы); самовольное изменение сотрудником Заказчика оплаченного маршрута или несоблюдение правил группового прохождения маршрута, нарушение сотрудником Заказчика таможенных и пограничных формальностей, правил проезда и провоза багажа и т.п. 

· за возмещение денежных затрат Заказчика за оплаченные услуги, если уполномоченный представитель Заказчика(сотрудник) по своему усмотрению или в связи со своими личными убеждениями не воспользовался всеми или частью предоставленных услуг.  
6.5. За просрочку оплаты услуг Агентства, Агентство вправе требовать от Заказчика уплаты пени в размере 0,2% (ноль целых две  десятых процента) от суммы, подлежащей уплате, за каждый день просрочки.

         6.6. Все штрафные санкции по настоящему Договору могут применяться по усмотрению Сторон и считаются подлежащими к уплате в случае направления соответствующей претензии виновной Стороне. Штрафные санкции, подлежащие к уплате в соответствии с настоящим разделом Договора, выплачиваются виновной Стороной в течение 5 (пяти) дней с момента получения указанной претензии.
7. ФОРС-МАЖОР
7.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по Договору при наступлении обстоятельств непреодолимой силы, определяемых в соответствии с п.3 ст.401 Гражданского кодекса Российской Федерации. 
7.2. В случаях наступления обстоятельств, предусмотренных в п.7.1 настоящего Договора, срок выполнения стороной обязательств по настоящему договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют эти обстоятельства и их последствия.

7.3. Если наступившие обстоятельства, перечисленные в п.7.1 настоящего Договора, и их последствия продолжают действовать более 1 (одного) месяца, стороны проводят дополнительные переговоры для выявления приемлемых альтернативных способов исполнения настоящего договора.

8. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
8.1. Стороны обязуются не разглашать конфиденциальную информацию третьим лицам, за исключением случаев, когда конфиденциальная информация может быть разглашена с письменного разрешения одной из Сторон в процессе работы по Договору. 

8.2. Обязательства по сохранению конфиденциальности остаются в силе в течение 12 (двенадцати) месяцев после прекращения действия Договора.

8.3. В случае реорганизации одной из Сторон обязательства по сохранению конфиденциальности, предусмотренные в Договоре, переходят к правопреемнику.

9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
9.1. При возникновении разногласий и споров, связанных с заключением, толкованием, исполнением, изменением, расторжением Договора, Стороны примут все меры к разрешению их путем переговоров. 

9.2. В случае ненадлежащего исполнения Агентством своих обязательств по Договору, Заказчик вправе предъявить претензию в срок не позднее 10 (Десяти) рабочих дней с даты оказания услуги, в противном случае услуги считаются оказанными надлежащим образом. Агентство рассматривает претензию Заказчика и в течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты ее получения направляет Заказчику письменный ответ. В случае если рассмотрение претензии требует получение разъяснений от обслуживающих компаний, Агентство направляет письменный ответ в течение 30 (Тридцати) рабочих дней с даты получения претензии.

9.3. в случае ненадлежащего исполнения Заказчиком своих обязательств по Договору, Агентство вправе предъявить Заказчику претензию, а Заказчик обязан рассмотреть данную претензию в течение 10 (десяти) дней с момента ее получения, направить  Агентству письменный ответ.  
9.4. В случае не получения ответа на претензию в установленный срок или в случае отказа стороны от удовлетворения обоснованных претензий, стороны  вправе обратиться за разрешением спора и разногласий в Арбитражный суд города Москвы.
10. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ИЗМЕНЕНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ

10.1. Договор вступает в силу  с момента его подписания сторонами и действует до 31 декабря 2014 года.
10.2. Если за 10 (десять) дней до даты окончания действия Договора ни одна из сторон не направила другой стороне письменного уведомления о расторжении договора, Договор пролонгируется на следующий календарный год на тех же условиях. Количество пролонгаций срока действия Договора не ограничено.  
10.3.  В случае прекращения Договора по одному из оснований, указанных в разделе 10 Договора, стороны обязуются провести сверку взаиморасчетов в срок не позднее 10 календарных дней с момента прекращения Договора.
11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
11.1. Договор регулируется и подлежит толкованию в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Все названия разделов Договора приведены исключительно для удобства пользования текстом и не должны влиять на толкование статей Договора. 

Во всём ином, что прямо не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ.
11.2. Стороны обязуются немедленно письменно извещать друг друга об изменении своих банковских и почтовых реквизитов, а также о любых иных изменениях своего статуса, финансового положения, контактов, указанных в пункте 2.5 Договора, статье 12 Договора, Приложении №4 к Договору, которые могут существенным образом отразиться на исполнении Сторонами своих обязательств по Договору.

11.3. Настоящий Договор подписан в  2 (двух) экземплярах, по одному для каждой из Сторон, оба экземпляра идентичны и имеют равную юридическую силу.

11.4. С момента подписания Договора все предварительные договоренности, предшествующая переписка Сторон по вопросам, урегулированным Договором, теряют силу.

         11.5. Все уведомления и сообщения, претензии и иная официальная корреспонденция должны направляться в письменной форме. 

         11.6 Стороны признают юридическую силу за документами, переданными посредством факса и электронной почтой, если эти документы читаемы и позволяют достоверно установить, что исходят от Стороны по договору. Стороны гарантируют идентичность направленной по факсу копии документов и их оригиналов. В случае несовпадения информации, содержащейся в вышеуказанных документах, риск наступления неблагоприятных последствий несет Сторона – отправитель.
11.7. Настоящим Стороны гарантируют друг другу, что они обладают всеми законными правами и полномочиями для заключения Договора, соблюдения и выполнения его положений.

11.8. Приложения к Договору: 
- Приложение №1  – Сервисные сборы Агентства;

- Приложение №2  – Форма заявки на бронирование авиа и ж/д билетов.

- Приложение №3  – Форма заявки на бронирование гостиниц, трансферов и других видов услуг;

- Приложение №4  – Список ответственных лиц Заказчика, уполномоченных подписывать Заявки;  

12. РЕКВИЗИТЫ  И ПОДПИСИ СТОРОН:
	Агентство: 

ООО "ТФ "Вальма-М"

ИНН 7705195560  КПП  772201001

Юридический адрес:
111024, РФ, г.Москва, Шоссе Энтузиастов, д.11А, корп.3 

Фактический адрес:
111024, РФ, г.Москва, Шоссе Энтузиастов, д.11А, корп.3 
р/с    40702810100000051467

к/с    30101810100000000716

ВТБ 24  (ПАО) г.Москва

БИК  044525716     


	Заказчик: 

ИНН                    КПП

Юридический адрес:

Фактический адрес:

р/с  
к/с 

БИК 



	Контактные реквизиты:


	Контактные реквизиты:



	Многоканальный телефон / факс:    
	+7(495)215-15-05
	Многоканальный телефон:    
	

	Е-mail:       
	avia@valmam.ru

	Е-mail:       
	

	Почтовый адрес:
	111024, РФ,   г.Москва,

Шоссе Энтузиастов, д.11А, корп.3 

	Почтовый адрес:
	

	

	   Агентство:

 Генеральный директор

 ООО «ТФ «Вальма-М»

    _____________________         / Е.В.Палиева /

               м.п.
	Заказчик:

Генеральный директор

_____________________    /____________/

м.п.


	                                                                                                                  ПРИЛОЖЕНИЕ №1                                                                                                                                                                                                                                                                                        

                                     к Договору №____

 «____»  _________ 2015 г.




г. Москва                                                                                                                «…» …………… 2015 г.

СЕРВИСНЫЕ СБОРЫ АГЕНТСТВА
	№
	Перечень услуг по авиа и железнодорожным перевозкам
	Стоимость услуг,
руб.

	1
	Сервисный сбор на рейсы Российских а/к

(за каждый оформленный билет)
	+ 7 % от тарифа, но не менее  300 рублей в одном направлении 

   и 500 рублей в двух направлениях.

	2
	Сервисный сбор на рейсы иностранных а/к 
(за каждый оформленный билет)
	+ 7% от тарифа

	3
	Сервисный сбор на рейсы а/к  «Аэрофлот»

(за каждый оформлен​ный билет)
	+ 7 % от тарифа, но не менее  300 рублей в одном направлении 

   и 500 рублей в двух направлениях.

	4
	Сбор за операцию возврата при доброволь​ном отказе

(за  каждый  оформленный билет)
	20 Евро по курсу авиакомпании

	5
	Сбор за операцию  обмена

(за каждый оформленный билет)
	20 Евро по курсу авиакомпании

	6
	Сервисный сбор за продажу железнодорожных билетов Люкс, СВ 
	450руб

	7
	Сервисный сбор за продажу железнодорожных билетов Купе, плацкарт, общий
	350руб

	9
	Сбор за возврат по неиспользованному железнодорожному билету при доброволь​ном отказе 

(за  каждый  оформленный билет)
	250руб

	10
	Сервисный сбор за продажу Электронных железнодорожных билетов всех категорий
	350руб

	11
	Сервисный сбор за оформление справочных писем
	400руб

	12
	Сервисный сбор за бронирование остальных видов услуг 
	7-10%


	ПОДПИСИ СТОРОН



	 Агентство:
 Генеральный директор

 ООО «ТФ «Вальма-М»

   __________________       / Е.В.Палиева /

                   м.п.
	Заказчик:
Генеральный директор

____________________      /____________/

                           м.п.



	               ПРИЛОЖЕНИЕ №2                                                                                                                                                                                                                                                                                        

                                   к Договору №____

 «____»  _________ 2015 г.




  г. Москва                                                                                                            «…» …………… 2015 г.

ФОРМА ЗАЯВКИ
на бронирование авиа и ж/д билетов.
	От: 
	
	Кому: ООО «ТФ «Вальма-М»

	Договор
	№
	
	Дата заключения
	
	


	Авиабилет
	
	Ж/д билет
	


	№
	Маршрут
	Дата
	Номер рейса/поезда или время отправления
	Класс

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	


	№
	Фамилия Имя Отчество
	Дата и место рождения
	Паспорт
	Дата окончания срока действия паспорта

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	


	Форма оплаты
	Безналичная
	

	
	Наличная
	

	
	Кредитная карта
	


	Комментарии к заказу

	


	Заказчик:
	

	
	
	
	
	

	Должность
	Ф.И.О.
	Контактный телефон
	подпись
	дата

	                    печать


-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                                                                                            
	ПОДПИСИ СТОРОН



	 Агентство:

 Генеральный директор

 ООО «ТФ «Вальма-М»

   __________________       / Е.В.Палиева /

                   м.п.
	Заказчик:

Генеральный директор

____________________      /____________/

                           м.п.


	ПРИЛОЖЕНИЕ №3                                                                                                                                                                                                                                                                                        

                                     к Договору №____

  «____»  _________ 2015 г.




   г. Москва                                                                                                              «…» …………… 2015 г.

ФОРМА ЗАЯВКИ
на бронирование гостиниц, трансферов и других видов услуг
	От: 
	
	Кому: ООО «ТФ «Вальма-М»

	Договор
	№
	
	Дата заключения
	
	


Вид услуги:  __________________________________________________
	№
	Населенный пункт/направление
	Дата и время выезда/заезда
	Класс/тип/категория

	1
	
	
	

	2
	
	
	


	№
	Фамилия Имя Отчество
	Дата и место рождения
	Паспорт
	Дата окончания срока действия паспорта

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	


	Форма оплаты
	Безналичная
	

	
	Наличная
	

	
	Кредитная карта
	


	Комментарии к заказу

	


	Заказчик ФИО:
	

	
	
	
	
	

	Должность
	Ф.И.О.
	Контактный телефон
	подпись
	дата

	                    печать


-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------                                                                                            
	ПОДПИСИ СТОРОН



	 Агентство:

 Генеральный директор

 ООО «ТФ «Вальма-М»

   __________________       / Е.В.Палиева /

                   м.п.
	Заказчик:

Генеральный директор

____________________      /____________/

                           м.п.


	              ПРИЛОЖЕНИЕ №4                                                                                                                                                                                                                                                                                        

                                   к Договору №____

 «____»  _________ 2015 г.




 г. Москва                                                                                                              «…» …………… 2015 г.

СПИСОК ОТВЕТСТВЕННЫХ ЛИЦ ЗАКАЗЧИКА

	№
	Фамилия, Имя, Отчество


	Должность


	Электронная почта
	Контактный телефон

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	


	ПОДПИСИ СТОРОН



	 Агентство:

 Генеральный директор

 ООО «ТФ «Вальма-М»

   __________________       / Е.В.Палиева /

                   м.п.
	Заказчик:

Генеральный директор

____________________      /____________/

                           м.п.
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